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Giornata di studio

RICERCA, USO DELL’ INFORMAZIONE
E DELLA DOCUMENTAZIONE ON LINE 
NELL’ AREA DELLE DIPENDENZE

Dipartimento 
delle Dipendenze

Ce.S.D.A.

 PRESENTAZIONE  DELLA GIORNATA DI STUDIO 
Le tecnologie dell’informazione rappresentano un’assoluta 
necessità per promuovere la conoscenza, l’aggiornamento e la 
formazione continua individuale, sapendo  fare buon uso delle 
possibilità da queste offerte.
L’eccessiva quantità di informazioni presenti nella rete rischia di 
creare situazioni di sovraccarico cognitivo, in cui l’utente trova 
difficoltà a scegliere  tra le numerose fonti disponibili e a valutarne 
la qualità e l’attendibilità.
Con questa giornata di studio intendiamo fornire agli operatori 
che lavorano nei Servizi delle Dipendenze un percorso di guida alla 
ricerca on-line e alla selezione di informazione nell’ area specifica, 
finalizzato ad affinare le strategie di ricerca e di selezione delle 
informazioni e ad acquisire competenze spendibili nel lavoro 
quotidiano.

DESTINATARI
Personale dei Ser.T dell area fiorentina, tutte le professionalità.

PROGRAMMA
08.30 Registrazione / presentazione / pre-test

09.00      L’informazione e le fonti informative 
   nel settore delle dipendenze. 
             Illustrazione e navigazione di siti web. 
   Excursus tematico 2011-2012

10.00     Valutazione delle fonti d’informazione

11.00     Pausa caffè

11.15     Utilizzare al meglio le risorse del Centro studi:
              consultazione di cataloghi interni/esterni

12.00     Repertorio di siti tematici: criteri di valutazione

13.00     Pausa pranzo

14.00     Consultazione banche dati aziendali/emeroteca on line 

15.00     Esercitazioni 

16.30      Restituzioni lavori / Post-test / Conclusioni

Per la giornata di studio sono stati richiesti i crediti ECM.


